
ITなんでも相談室 
ビッグユーの 

誰でも参加可能 相談料無料 

● 開催日時 月2回開催予定 

   具体的な開催日は前月に告知します。 

● 場所  和歌山県立情報交流センター Big・U 

● 相談料  無料 

   ※相談以外は別途費用が発生する場合はあります 

● 対象  個人、法人を問わずどなたでも可能 

● 予約  1回につき25分まで 

   事前予約必要。お電話でお申し込みください 

● 相談内容 パソコンやスマホ、インターネット等IT関係全般 

◆ 相談のみとなります。相談以外の各種作業についてお断りします。 

◆ 予約時に簡単に相談内容の聞き取りをします。 

◆ 内容次第によりお受けできない場合もありますので、あらかじめご了承

ください 

（例：業務用プログラミングなど） 

● 作業  相談以外の作業が発生する場合は別途料金となります。 

   また、作業が行えない場合もありますのであらかじご了承ください。 

～ホームページ・SNS・ブログ・ネットショップ、スマホ・パソコンに関すること、ご相談ください～ 

パソコンやスマホ・タブレットなどが、誰でも購入できる価格になり、子どもから

お年寄りまで、大企業から個人事業まで、様々な場面で活用されています。ま

た、従来は、新聞・雑誌・回覧板などで得ていた情報も、インターネットからより

早く得ることができるようになりました。 

でも、いざはじめてみると「あれれ、動かない」「これで大丈夫？」など不安なこ

とがたくさん出てきます。そこで、皆さんに安心して利用していただけるよう

に、相談室を開催します。 

お困りのことがあれば、気軽にご相談ください！！ 

＜お問い合わせ・お申し込み先＞ 和歌山県立情報交流センターBig・U   0739-26-4111 

開催日程 

2025年 

 4月13日（日） 

   13:00～16:00  

 4月27日（日） 

   13:00～16:00 

2025年4月開催 


